
Von der Bedürftigkeit bis zum Bezug von Sozialhilfe –

Zusammenarbeit zwischen den Gemeinden und dem Sozialdienst des 

SMZO

Präsentation an der Fachtagung 
der Mövo
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Wer sind wir

Uli Truffer

Stv. Bereichsleiter 

Soziales / Teamleiter 

Intake / Teamleiter 

Supportcenter
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Kevin Lerjen

Teamleiter Beratung & 

Integration / 

Ausbildungsverantwortlicher
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Wann hat jemand Anspruch 
auf Sozialhilfe?

Vortrag Mövo
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Rechtsgrundlagen im 
Kanton Wallis

Quellen:
- https://lex.vs.ch
- www.vs.ch/de/web/sas/

contacts



Zweck der Sozialhilfe

• Art. 1 Abs. 2 Bst. d GES

Unterstützung von Personen, die Schwierigkeiten bei der
Integration haben oder denen die notwendigen Mittel für
ihren Lebensunterhalt oder für die Deckung unerlässlicher
persönlicher Bedürfnisse fehlen;
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Anspruch auf Sozialhilfe

• Art. 4 Abs. 1 GES

… aus eigenen Mitteln nicht ausreichend oder 
rechtzeitig seinen Unterhalt bestreiten 
können.
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Art. 7 GES 

(Gemeindebehörde)
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Art. 7 GES (Gemeindebehörde)

• Delegationsmöglichkeiten ans SMZO mit Ausnahmen..

• Bst. a) Anschluss an ein reg. SMZ / Regelung der Zusammenarbeit 

(Kompetenzenklärung: wer macht was)

• Bst. h) zeigen Widerhandlungen gegen das vorliegende Gesetz bei 

den Strafbehörden an;
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Berechnung des Leistungsanspruchs

• Subsidiäre Leistungen (Hilfe von 
Dritten, Versicherungen, etc.)

• Vermögen / Vermögensfreibetrag
• Individualisierung der Hilfe
• Verhältnismässigkeit der Hilfe
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Stichwort «Existenzminium»



Vollzug der Sozialhilfe
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Intake / Anmeldung

Beratung / Integration

Outtake / Abmeldung

45 - 60 Tg.

Anmeldung

Rolle der Gemeinden im Sozialhilfeprozess 



Übergabebericht erstellen 
/ Abschluss 
Intakeaufgaben

Gesuch mit Klient/in 
besprechen / 
Unterschriften einholen / 
Versand an Gemeinde

Gesuchstellung verfassen

Rechtl. Vorabklärung mit 
der kant. Dienststelle

Gemeinde
Datenabgleich mit 
Gemeinde

Intake - Anmeldung
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im Sozialdienst
Persönliche Anmeldung 
im Sozialdienst

Um was geht es?
Vorabklärungsgespräch: 
Um was geht es?

Anspruchsprüfung
• Ganzheitliche 

Erfassung der Situation 
(Wohnen, Arbeit, 
Gesundheit, Soziales, 
Bildung, Subsidiarität, 
Justiz)

Anz. Tg.
0

0-2

2-3

2-4

7-10

30
Entscheid der Gemeinde
Gesuchsprüfung und 
Entscheid der Gemeinde

Nachbesprechung 
Entscheid Gemeinde mit 
Klientin

Fallübergabe Intake an 
Team Beratung & 
Integration / Info des 
Systems

60

Rolle der Gemeinden im Sozialhilfeprozess 



Situativ: Einbezug IIZ-
Unterstützung (RAV/IV)

Laufend: persönliche 
Beratungsgespräche

Laufend: monatliche 
Anspruchsprüfung 
(Selbstdeklaration)

Fortsetzung 
Integrationsmassnahmen 
(bsp. Praktikum)

Versand Verlaufsbericht 
an Gemeinde (1x/Jahr)

Bearbeitung Subsidiärer 
Themen (IV/ALV, uwm)

und Entscheid Gemeinde 
Laufend: Gesuchsprüfung
und Entscheid Gemeinde 

Beratung / Integration
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Beginn Beratung & 
Integration
- Zielvereinbarung
- Klärung 

Beratungsbedarf

Versand 
Eingliederungsvertrag an 
Gemeinde u. Kanton

Anz. Tg.
45 - 60

180

Start Arbeitsabklärung / 
Eingliederungsvertrag 
erstellen

Laufend: individuelle 
Gesuchstellungen an 
Gemeinde u. Kanton

Rolle der Gemeinden im Sozialhilfeprozess 



- Auswertung 
Eingliederungsvertrag

Austrittsgespräch mit 
Klientin

Outtake - Abmeldung
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Kein Anspruch auf 
Sozialhilfe mehr
- mat. Existenzsicherung 
gewährleistet- Aufhebung von 

Abtretungen
- Abschluss von GES-

Massnahmen

Anz. Tg.
0

180

Bekanntgabe Schliessung 
des Dossiers an 
Gemeinde u. Kanton 
wenn
- Keine GES-

Massnahmen mehr 
laufen, letzte SH-
Zahlung 6 Mt. Zurück

- Keine offenen 
Forderungen mehr

Rolle der Gemeinden im Sozialhilfeprozess 
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SKOS-Warenkorb Ausgabe 2022
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1 Person 2 Personen 3 Personen 4 Personen
Warengruppe Gewichtung in % CHF 1’006.00 CHF 1’539.00 CHF 1’871.00 CHF 2’153.00
Nahrungsmittel, Getränke, Tabakwaren 41.3 CHF 415.48 CHF 635.61 CHF 772.72 CHF 889.19
Bekleidung, Schuhe 9.8 CHF 98.59 CHF 150.82 CHF 183.36 CHF 210.99
Energieverbrauch (Elektrizität, Gas etc.), ohne Wohnnebenkosten 4.7 CHF 47.28 CHF 72.33 CHF 87.94 CHF 101.19
Laufende Haushaltsführung (Reinigung/Instandhaltung von Kleidern und 
Wohnung), inkl. Kehrichtgebühren

4.2
CHF 42.25 CHF 64.64 CHF 78.58 CHF 90.43

Gesundheitspflege ohne Selbstbehalte und Franchisen (z.B. selbst gekaufte 
Medikamente)

9.6
CHF 96.58 CHF 147.74 CHF 179.62 CHF 206.69

Verkehrsauslagen inkl. Halbtaxabo (öffentlicher Nahverkehr, Unterhalt 
Velo/Mofa)

6.1
CHF 61.37 CHF 93.88 CHF 114.13 CHF 131.33

Nachrichtenübermittlung (Post, Telefon, Internet etc.)
Unterhaltung und Bildung (z.B. Konzessionen für Radio/TV, Sport, 
Spielsachen, Zeitungen, Bücher, Schulkosten, Kino, Haustierhaltung)

8.8
CHF 88.53 CHF 135.43 CHF 164.65 CHF 189.46

Freizeit, Sport, Hobbies, … 13.3 CHF 133.80 CHF 204.69 CHF 248.84 CHF 286.35
Übriges (z.B. Vereinsbeiträge, kleine Geschenke) 2.2 CHF 22.13 CHF 33.86 CHF 41.16 CHF 47.37
Total = Grundbedarf für den Lebensunterhalt 100 CHF 1’006.00 CHF 1’539.00 CHF 1’871.00 CHF 2’153.00



Informationsportal Gemeinden –

www.smzo.ch
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Informationsportal Gemeinden –

www.smzo.ch
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Loginangaben:

BN: Gemeinden 2018
PW: smzo@gemeinden.ch



Informationsportal Gemeinden –

www.smzo.ch
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Fragen / Diskussion?
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