
Fachtagung MöVO vom 23. August 2019

Einfachere Abläufe in der Gemeinde
dank der Melde- & Auftragsplattform PuraCittà 



Melde- & Auftragsplattform PuraCittà
Wenn an der Infrastruktur etwas erledigt werden muss...



Melde- & Auftragsplattform für Gemeinden
Verschiedene Rollen – über PuraCittà vernetzt

Melder

Werkhof, Gemeindeverwaltung, 
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Versicherung PolizeiObjektbesitzerin

intern extern

Moderator



Der ganze Prozess ist integriert
Melden – Erledigen – Abrechnen – Anzeigen – Überwachen - Auswerten

Melder

schickt
Meldung

schickt
Feedback

(Chat)
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Aus Meldungen werden Fälle und Aufträge
.

Meldung Fall Auftrag

Anzeige

AuftragAuftrag 3

Objekt

nicht zwingend
zwingend

Abteilung X
für Hans Meier

Firma Y
Liegenschaft

Strasse

Wanderweg

Verkehrsschild

Brücke

.....

Rechnung an Dritte Rechnung

Koordinaten (GPS)

Thema



Mobil & 100% papierlos
Die zentrale Ablage von Bildern, Meldungen, Dokumenten etc.
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Einfach zu installieren, einfach zu bedienen
Keine umfangreichen Schulungen nötig

Einfache AnmeldungLeicht verständliche
Benutzeroberfläche

Anmeldung über 
eigenen Google- oder 

Microsoft Account 

Keine Installation durch 
IT-Abteilung nötig

PuraCittà läuft in der 
Cloud. Bedienung über 

Web-Browser

Herunterladen der App 
für Smartphone



In 30 Sekunden eine Meldung erfasst
.

Karte zeigt Objekte 
in der Umgebung

Manuell gesetzter Pin, 
zum genauen 

Lokalisieren

Meldung mit Bildern 
dokumentieren



Alle Informationen auch im Browser
.

Chatverlauf
Vom Melder 
gemachte Bilder



Auftragsdaten in Browser & App verfügbar
.

Chatverlauf aus 
Meldung

Bilder nach 
Erledigung

Auftragsstatus

Karteninfo 
aus 

Meldung

Auftrags-Info auch 
in App verfügbar



«Wie viele Meldungen im letzten Jahr? Wo?»
«Wer hat gemeldet?» «Verspätete Aufträge?»

Meldungen filtern, nach 
verschiedenen Parameter

Karten- oder 
Listenansicht

Mit Klick auf
Detailsicht einer 
Meldung



Gemeinsam mit einer «Gemeinde-App»
Über Schnittstelle verbunden

Einwohner
Auftragnehmer

Polizei

Abteilung A Firma Y

Melder

Gemeinde-
App

Versicherung

Bürger Verwaltungs-intern

Meldungen

Veranstaltungen

Abfall-Kalender

....



PuraCittà Preise
Abhängig von Anzahl Aufträgen, Anzahl Benutzern, Suisse ePolice

PuraCittà Paket; max. Anzahl Aufträge pro Jahr:

250 2'680CHF                           pro Jahr

500 3'693CHF                           pro Jahr

1000 4'395CHF                           pro Jahr

2500 6'121CHF                           pro Jahr

5000 8'507CHF                           pro Jahr

7500 10'610CHF                         pro Jahr

10000 12'548CHF                         pro Jahr

20000 19'392CHF                         pro Jahr

30000 25'423CHF                         pro Jahr

PuraCittà Modul 'Suisse ePolice' 3'190CHF                           pro Jahr

Anzahl Benutzer Inbegriffen Zusätzliche

Moderatoren, Auftragnehmer 6 192CHF                             pro Jahr

Melder unbegrenzt



PuraCittà-Hersteller:
ICLIP AG
Monbijoustrasse 24
CH-3001 Bern
+41 31 376 23 23
sales@puracitta.ch

14ICLIP AG  Bern / Switzerland www.iclip.ch


